
WICHTIGER HINWEIS/  

IMPORTANT NOTICE  
 

Bitte beachten Sie beim Reklamieren von 

elektronischen Artikeln folgenden  

Hinweis:  
 

This is an information from Jürgen Liebisch GmbH   • Wilhelm-Bergner-Straße 11c   • 21509 Glinde •   Responsible: Guido Berkefeld 

• Email: contact@aic-germany.de   • Phone: +49 (40) 253066-0 

Bei elektronischen Artikeln, die Fehlerspeichereinträge hin-

terlassen, sind im Falle einer Reklamation unbedingt Feh-

lerspeicherprotokolle mit einzureichen.  

Dies betrifft folglich alle elektronischen Artikel, die vom 

Motorsteuergerät erfasst, überwacht und gesteuert werden. 

Das sind Sensoren jeglicher Art (z.B. NOX-Sensoren, ABS-

Sensoren), Luftmassenmesser, Airbagschleifringe, Steuergeräte 

der Leuchtweitenregulierung, Drosselklappen, Lambdasonden 

oder AGR-Module.  

» 

Please note the following when claiming 

electronic items: 

For electronic items that leave fault memory entries, it is essential 

to submit fault memory logs in the event of a claim.  

This consequently concerns all electronic items that are detected, 

monitored and controlled by the engine control unit, such as sen-

sors of all kinds (e.g. NOX sensors, ABS sensors), mass airflow sen-

sors, airbag slip rings, headlamp leveling control units, throttle val-

ves, lambda sensors or EGR modules.  

» Fehlende Protokolle können zur Ablehnung einer Reklama-
tion führen.  

Missing protocols can lead to the rejection of a complaint. 


